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Proyecto Ka’an/Rio: Cooperacion entre destinos con alma.
Fondo Conjunto de Cooperacién Uruguay- México

TERMINOS DE REFERENCIA

La Intendencia de Rio Negro convoca a la contratacion de una consultoria, para la
realizacion del proceso de creacidbn de experiencias asociativas de Apiturismo con
emprendedores, prestadores de servicios y productores vinculados a la apicultura y el
turismo comunitario en la localidad de Nuevo Berlin y su entorno, en el Departamento de
Rio Negro, Uruguay.

1. Antecedentes y justificacion

En el marco del VI Programa de Cooperacién del Fondo Conjunto de Cooperacion
Uruguay- México (URU 15/002), fue aprobado el proyecto “Proyecto Ka’an / Rio:
Cooperacion entre destinos con alma” cuyo objetivo general es posicionar a Maya Ka’an
(México) y Rio Negro (Uruguay) como destinos binacionales modelo de turismo
comunitario sostenible e inclusivo.

La localidad de Nuevo Berlin y su area de influencia en el departamento de Rio Negro,
Uruguay cuentan con un importante potencial productivo, ambiental y cultural
vinculado a la apicultura y al turismo. En especial en Nuevo Berlin y las cercanas Islas del
Rio Uruguay, donde se produce la caracteristica Miel Islefia. Asimismo, el territorio local
cuenta con valores paisajisticos (Rio Uruguay, Esteros, Islas) y patrimoniales (tradiciones
productivas, movimientos migratorios).

Nuevo Berlin junto con la cercana San Javier, son las localidades por donde se ingresa
al Parque Nacional Esteros de Farrapos e islas del Rio Uruguay, pertenecientes al
Sistema Nacional de Areas Protegidas gestionadas por el Ministerio De Ambiente.

Todos estos elementos son propicios para el desarrollo de propuestas de turismo, como
modalidad de turismo comunitario, rural y de experiencias concretas de Apiturismo.

En el marco del Proyecto Ka'an - Rio: Cooperaciéon entre destinos con alma, se propone
la realizacion de un proceso que incluya el diagndstico participativo que permita identificar
actores, capacidades, saberes locales, oportunidades y desafios para el desarrollo de
emprendimientos de Apiturismo.
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Se debe promover la articulacién entre produccion, turismo, educacién ambiental y
desarrollo econémico local, culminando con el disefio de -por lo menos- tres productos
apituristicos asociativos comercializables involucrando prestadores de servicios y
actividades locales, que permitan la permanencia de turistas, durante dos o tres dias con
sus noches en el territorio local.

2. Objetivo general

Fortalecer el Apiturismo con base territorial en la localidad de Nuevo Berlin y su entorno
(Rio Uruguay, islas, Parque Nacional Esteros de Farrapos e Islas del Rio Uruguay, San
Javier) en el departamento de Rio Negro, Uruguay, mediante la articulacion en
experiencias asociativas de turismo comunitario comercializables, que tomen a la
confluencia de los campos del turismo y la apicultura como eje de desarrollo de productos,
servicios y actividades.

3. Objetivos especificos

Relevar, contactar y realizar actividades de diagnéstico participativo de los actores locales
(individuales e institucionales), vinculados con el turismo y la apicultura. Relevar
experiencias existentes o incipientes de produccién apicola, que se vinculen con el
turismo y de servicios al turismo (guiado, transporte, gastronomia, alojamientos, deportes
nauticos, cabalgatas, senderismo, entre otros), en el territorio definido. Analizar las
capacidades, potencialidades y debilidades productivas, organizativas de los actores
locales , para el desarrollo del turismo comunitario y en especial del apiturismo en el
territorio local. Relevar y describir las oportunidades de mercado, identificar ventajas
comparativas y competitivas, necesidades del publico objetivo, perfiles de visitantes
potenciales y sinergias con la oferta turistica regional.

Concretar la lista de los productores, productoras y prestadores de servicios, con interés
en realizar un proceso para disefiar y generar -por lo menos- tres experiencias
asociativas comercializables de apiturismo (Productos de tres dias y dos noches) que
articulen formalmente las actividades y servicios incluidos. Los mismos serdn prestados
por operadores (guiado, alojamiento, transporte, gastronomia, entre otros),
emprendedores, apicultores, productores locales, artistas, artesanos u otros actores, que
tengan a la apicultura y al turismo como hilo conductor.

Detectar barreras, riesgos y necesidades de fortalecimiento (formacion, formalizacion,
infraestructura, normativa, comercializacién) y proponer alternativas para su superacion.

Disefiar y llevar adelante actividades de formacion presencial, divididas en 6 modulos
para el desarrollo de experiencias asociativas de apiturismo comunitario, incluyendo
intercambios con la experiencia mexicana, en acuerdo con los equipos territoriales
de México y Uruguay.
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Desarrollar las actividades de acompafiamiento (Incubacion) para la puesta en marcha de
-por lo menos- tres experiencias asociativas comercializables de apiturismo comunitario,
con el turismo y la apicultura como eje central. Definir y protocolizar los acuerdos internos
entre articuladores y operadores, para el desarrollo de las tres experiencias, con roles y
acuerdos econémicos internos formalizados.

Identificar las habilitaciones necesarias y elaborar una hoja de ruta para acceder a la
informacién y contactos con las instituciones correspondientes, para la obtencion de las
mismas. Relevar y preparar un informe con las herramientas y programas de apoyo, de
instituciones publicas (Intendencia, ANDE, entre otros) y privadas, para la obtencion de
las mismas y sus contactos.

Liderar el proceso de preparacion de materiales de presentacion, de la comunidad de
Nuevo Berlin y su entorno, asi como también, de las propuestas turisticas asociativas de
apiturismo local, tanto a nivel nacional, como en el intercambio con la experiencia de
México.

Realizar un informe de sistematizacion del Proyecto, de la puesta en marcha de las
experiencias apituristicas asociativas, incluyendo presentacién de datos de las personas
gue participaron en el proceso y los resultados de la mismas (personas formadas,
paquetes comercializados, turistas participantes, ingresos, etc.) y recomendaciones
finales.

4. Alcance territorial

El diagnéstico debera abarcar en forma prioritaria la localidad de Nuevo Berlin y su
entorno en el departamento de Rio Negro, (San Javier) considerando tanto el ambito rural
como urbano, y su articulacién con corredores turisticos y productivos regionales.

5. Metodologia

La Consultoria técnica debera proponer y aplicar una metodologia participativa que
incluya, entre otras herramientas:

Revision de informacion secundaria relevante.
Entrevistas a actores clave (apicultores/as, emprendedores/as, referentes
turisticos, instituciones publicas y privadas) y mapeo exhaustivo de actores,
recursos y experiencias.

e Talleres y actividades patrticipativas o instancias colectivas de formacion e
intercambio con actores locales participantes.
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Andlisis FODA territorial especifico del apiturismo en la region.

Disefo y desarrollo de la propuesta de capacitacion presencial, dividida en 6
Maodulos, para el desarrollo de productos turisticos asociativos con el Turismo y la
Apicultura como eje.

e Acompanfar presencialmente el proceso de definicién de los acuerdos necesarios
entre actores locales, en torno a la concrecién de tres (o mas) productos
apituristicos asociativos. Los mismos deberan articular actividades y servicios de
emprendedores, productores y prestadores de servicios, hacia la concrecion de los
productos y su puesta en marcha de los productos.

e Desarrollar actividades de preparacion para la presentacion de la comunidad de
Rio Negro, Nuevo Berlin y su entorno, asi como los productos turisticos
asociativos (con su nombres fantasia) a nivel de Uruugay y de México. Preparar
herramientas de presentacion (PPT, afiches, videos, folletos de la localidad y su
entorno, asi como de los productos turisticos asociativos concretados .

La metodologia debera priorizar la participacién activa de la comunidad local con
actividades presenciales y la puesta en valor de los saberes y practicas existentes.

6. Productos entregables

Producto 1: Informe diagnéstico participativo que incluya la caracterizacion del territorio
de Nuevo Berlin y la microregion (Rio Uruguay, islas, Parque Nacional y localidades
vecinas). con el andlisis de oportunidades y desafios para el apiturismo local- Mapa
exhaustivo de actores involucrables, en el potencial proceso de desarrollo de productos
turisticos asociativos de Apiturismo. EIl producto deberd ser validado por el equipo de la
Intendencia para su pago.

Producto 2: Documento que incluya: identificaciéon de lineas de accién, propuestas de
capacitacion en 6 moédulos y descripcion y registros de las actividades de capacitacion
realizadas en cada modulo para la concrecion de -por lo menos- 3 productos turisticos
asociativos. Descripcion de los espacios generados para el intercambio de informacién y
coordinacién de propuestas entre emprendedores, prestadores de servicios y productores.
Resumen de las acciones realizadas hasta la concrecion de las tres (3) experiencias
asociativas de Apiturismo, validadas por los participantes. El producto debera ser validado
ademas por el equipo de la Intendencia para su pago.

Documentos con los acuerdos a los que se arribd: definicion de los roles (articulador/a,
prestadores de servicios de guiado, restauracion gastronomia, alojamiento, desarrollo de
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actividades asociadas), y responsabilidades dentro de cada uno de los -por lo menos- 3
productos disefiados.

Informe identificando las habilitaciones necesarias para el desarrollo de los productos
turisticos asociativos y las acciones realizadas, hacia la obtencion de las mismas.

Resumen de las actividades de formacion de acuerdos para la fijacion del precio, de los
productos turisticos asociativos, ademas de las formas, canales de promocion y
propuestas de comercializacion concretadas.

Producto 3: Informe de la preparacion para la participacion de representantes locales, en
el intercambio con los representantes de México, en el marco del Proyecto y materiales de
presentacion del territorio, de la comunidad y de los productos apituristicos asociativos
comercializables. El producto debera ser validado por el equipo de la Intendencia para su

pago.

Producto 4: Informe final y realizacion de la actividad de devolucion de todos los
resultados a la comunidad local en territorio (presentacion formal, taller o instancia
acordada y presentacion de documentos finales).El producto debera ser validado por el
equipo de la Intendencia para su pago.

7. Perfil del consultor/a.

e Experiencia previa en la regién y en la localidad, en proyectos de desarrollo local
y articulacién de actores en torno al turismo comunitario.

e Formacion en turismo, desarrollo territorial, ciencias sociales, geografia, gestion de
empresas, gestion cultural o areas afines.

e Experiencia comprobable en diagndésticos participativos y trabajo con comunidades
locales.

e Conocimiento o0 experiencia en turismo rural, turismo de naturaleza,
apicultura, agro emprendimientos o economia local (deseable).

e Capacidad de facilitacion de talleres ,trabajo interdisciplinario, articulacién
comercial entre actores y logro de acuerdos y consensos.

e Residencia en Uruguay con disponibilidad para traslados al territorio. los gastos
derivados de dichos desplazamientos (pasajes), a Rio Negro — Nuevo Berlin, asi
como los viaticos, correran por cuenta del consultor.

e Trabajar de manera semipresencial (presencial y teletrabajo), pero con la
obligacion de realizar por lo menos dos instancias presenciales por mes en la
localidad (Debera contar con equipo informatico propio).
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8. Plazo de ejecucién.

El plazo maximo par el desarrollo de la ejecucién es de ocho (8) meses, a partir de la
fecha en que es comunicada la aceptacion de la propuesta (con la posibilidad de acordar
con las partes interrupciones en el plazo, por viaje del grupo local a México o por la
recepcion del grupo mexicano).

9. Coordinacion y supervision.

El Consultor/a trabajard en coordinacion directa con los equipos de Turismo y Desarrollo
Econdmico de la Intendencia de Rio Negro, y en vinculacion con los actores locales que
integran el Grupo de Turismo de Nuevo Berlin- Liga de Nuevo Berlin: Intendencia,
Municipio, Ministerio de Ambiente (Direccion del Parque Nacional) y operadores
privados, debiendo presentar avances y validar instancias clave del proceso.

10. CONDICIONES DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGO

El monto total de la consultoria tiene un maximo presupuestado de U$S 9250 (ddlares
americanos) IVA incluido, por todo concepto.

Los pagos se liberaran contra la aprobacion de los productos entregables segun el
siguiente detalle:

Pago 1: contra entrega del producto 1 ...........ccoiiiiiiiiiannn. 15%
Pago 2: contra entrega del producto 2 .............cocoiiiiinnin. 35%
Pago 3: contra entrega del producto 3 ..., 25%
Pago 4: Contra entrega del producto 4 ...........ccocooiiiiiiennnnnn. 25%

El proyecto contar4 como contrapartida con el uso de locales para la realizacién de las
actividades de capacitacion y apoyo logistico en la medida de las posibilidades de las
instituciones locales. (Transporte dentro del territorio local, salas y salones para
capacitacion, uso de oficinas, uso de las redes para comunicacién, convocatorias y
promocion de actividades).
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El pago se efectivizara contra factura, que el consultor debera entregar a la Direccion de
Turismo y Desarrollo Econémico de la Intendencia de Rio Negro, a nombre de:
URU/15/002, sin nimero de RUT, segun lo estipulado por el Manual de Procedimientos
para la ejecucion del Proyecto del Fondo Conjunto Uruguay- México.
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El plazo para la acreditacion de los pagos tendra una demora de aproximadamente 15
dias habiles, una vez que el Ejecutivo del Proyecto de la institucion donde resida el
consultor, presente la factura y la documentacion requerida ante la Agencia
correspondiente (AUCI o AMEXCID), quien tramitara los desembolsos, ante la oficina del
PNUD en Uruguay.

Junto con la factura correspondiente, el consultor debera enviar complementariamente la
siguiente documentacion:

e Identificacion (copia de documento de identidad/formulario PNUD supplier).
e Copia de registro unico tributario/de contribuyente (RUT).
e Datos bancarios para el pago y certificado o extracto bancario.

Los recursos para el pago de honorarios, provendran de la asignacion establecida en el
Resultado 1, 2 y 4 del POA.

11. PLAZO Y DOCUMENTACION A PRESENTAR

Las personas interesadas deberan presentar:

e Curriculum vitae actualizado de él o los consultores (siendo obligatoria la
participacién efectiva de el o los presentados

e Propuesta metodoldgica resumida.

e Cronograma tentativo de trabajo.

e Costo total propuesto

e Referencias o antecedentes relevantes en funcion de los objetivos del Proyecto.
e Se valora conocimiento del territorio y trabajos similares.

La Documentacion se debe enviar al correo electréonico
turismo@rioneqgro.gub.uy, hasta el viernes 6 de marzo de 2026.
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